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Руководителям исполнительных  
органов субъектов 

Российской Федерации 
в сфере культуры 

 
Руководителям организаций  

культуры, подведомственных 
Минкультуры России 

 
Уважаемые руководители! 

 
В целях реализации программы «Пушкинская карта» (далее – 

Программа) организации культуры и билетные операторы (агрегаторы) 

предоставляют с применением программных методов сведения о билетах  

в реестр сведений о проданных билетах.  

В адрес участников Программы систематически осуществляется 

рассылка информационных сообщений о необходимости перехода  

до 1 апреля 2024 г. на модернизированные программные методы  

(далее – API-2), однако менее 50% участников Программы перешли на API-2. 

Применение API-2 позволит получать наиболее подробную 

информацию о мероприятиях и реализованных билетах (в том числе  

с привязкой к месту проведения), что положительным образом должно 

отразиться на статистических показателях субъектов Российской Федерации. 

Кроме того, API-2 было разработано Минцифры России также в целях 

обеспечения информационной безопасности Программы (в частности, API-2 

позволяет организациям культуры использовать сервис проверки  
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ФИО предъявителя билета на мероприятие, обязательности применения 

которого установлена правилами Программы). 

Несоблюдение требований правил Программы организациями 

культуры, в том числе в части информационной безопасности, повлечет  

за собой приостановление их участия в Программе. 

Просим в кратчайшие сроки довести до подведомственных организаций 

культуры информацию о необходимости перехода на использование API-2 

(https://docs.culture.ru/tickets/).  
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